
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Santé Québec Outaouais 

TABLEAU DES CRITÈRES D’IDENTIFICATION POUR UNE ORDONNANCE ET UN ÉCHANTILLON 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IDENTIFICATION DE L’ORDONNANCE 
Les éléments le plus souvent absents sont identifiés en bleu 

Identification de l’usager : 

▪ Nom et prénom complets et lisibles 
▪ Numéro d’assurance maladie lisible (NAM) 
▪ Numéro de téléphone pour joindre l’usager pour l’octroi d’un rendez-vous 

Pour l’usager n’ayant pas de NAM (exemples : réfugiés, résidents de l’Ontario, soldats, nouveau-nés, vacanciers ou 
étudiants provenant de l’extérieur du Québec), inscrire : 

• Nom et prénom complets et lisibles 

• Date de naissance 

• Sexe 

• Pièce d’identité étatique (si disponible) 

Identification du prescripteur : 
▪ Nom et prénom complets et lisibles 
▪ Numéro de permis provincial lisible 
▪ Signature 

Suggestion : Utiliser une étampe qui identifie le prescripteur clairement sans équivoque incluant : 

• Nom et prénom complet du prescripteur 

• Numéro de permis provincial 

• Adresse postale complète de la clinique 

• Numéro de téléphone 

• Numéro de télécopieur 

Identification de la provenance de la requête : 
▪ Adresse postale complète de la clinique 
▪ Numéro de téléphone 
▪ Numéro de télécopieur 

Examen ou analyse demandée: 
▪ Identifier clairement le test faisant l’objet de la demande 
▪ Ajouter les renseignements cliniques pertinents 
▪ Pour une demande d’analyse en Pathologie et Cyto, le site exact du prélèvement doit être identiques sur la 

requête et le pot de prélèvement. 
▪ Spécifier clairement le niveau de priorité médicale 

Copie conforme : 

▪ Nom et prénom complets et lisibles 
▪ Numéro de permis provincial lisible 

Référence : 

• Règlement sur les normes relatives aux ordonnances faites par un médecin Chapitre M-9, r. 25.1 

• Loi médicale Chapitre M-9, a. 19, 1er al., par. D 

• Norme 15189 et Z902 

https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/rc/m-9,%20r.%2025.1
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/m-9

